
Home Comfort  
 

(What Consumers Need to Know About Heating and Air Conditioning) 
 
 

What do you need to know to avoid the scams and get the value you expect from a true home comfort 
specialist?  Read this guide and you will be armed with valuable information about: 
 
 The 4 things that tell you your equipment may be failing. 
 The 15 things to look for in a Heating and Air Conditioning Service Company. 
 The One place to AVOID looking for someone to repair your equipment. 
 The 4 red flags that should send you running (as you yell, “Scam!”) 
 Why regular maintenance is critical to avoiding costly repairs. 
 The significant health issues that make home air quality such an important topic. 
 What you should look for in a guarantee. 
 How to save money by using less energy. 

 
Remember:  An educated consumer is a joy to the true professional and a nightmare to those in the 
business who are less than professional. 
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